MESAFELI SATIS SOZLESMESI
Madde 1- Taraflar

1.1-SATICI

Unvani : Egeorman Zeytin Ve Zeytinyaglar1 Sanayi Ve Ticaret A.S.
Adresi : Kazim Karabekir Mahallesi 6914/1 Sk. No:7/1 Torbali /IZMIiR
Telefon : +90 232 864 16 60

Eposta : info@egeormanzeytin.com

Mersis :0325061272100001

1.2 — ALICI BILGILERI FATURA ON YUZUNDE YER ALMAKTADIR.
Madde 2 - Konu

Isbu sozlesmenin konusu, Alici'nin Satict'ya ait www.egeormanzeytin.com internet sitesi
iizerinden elektronik ortamda siparis talep ettigi asagida nitelik ve satis fiyat1 belirtilen Urlnin
("Uriin/ler”) satis1 ve teslimi ile ilgili olarak 6502 Sayili Tiiketicilerin Korunmas1 Hakkindaki
Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarin hak ve
yukumlaliklerin belirlenmesidir.

Madde 3 — Soézlesme Konusu Uriin Ve Odeme Bilgileri

Uriinlerin/ Hizmetin temel 6zelliklerini Satici’nin yukarida belirtilen web sitesinde yer
almaktadir.

Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. Teslimat tcreti, Alici’ya ait olup, satis
fiyatina dahil degildir. ilan edilen fiyatlar giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir.
Satici, belirli donemlerde gergeklestirdigi promosyonlar ve internet sitesindeki duyurular
dahilinde teslimat Ucreti talep etmeyebilecektir. Sireli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen
stire sonuna kadar gegerlidir.

Sozlesme konusu mal ya da hizmetin tim vergiler dahil satis fiyati asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Urin Kargo Ucret
Aciklamasi

Adet Fiyat Toplam Tutar (KDV Dahil)

Odemeler, kredi kartiyla gerceklestirilmektedir. Odemeye iliskin tahsilat, Satic1 tarafindan
siparisin onaylandigr anda yapilacaktir. Kredi kartlari, karti veren kurulus tarafindan
dogrulamalara ve yetkilendirmelere tabidir. Herhangi bir nedenle Alici tarafindan mal veya



hizmetin bedeli 6denmez veya yapilan 6deme banka kayitlarinda iptal edilir ise, Satici mal veya
hizmetin teslimi yukimluligiinden kurtulmus kabul edilir.

Fatura siparis teslimat1 sirasinda teslimat adresine siparis ile birlikte teslim edilecektir.
Madde 4 — Urtinlerin Teslimati

Teslimat, Alici'nin asagida ilettigi teslimat adresine veya gosterdigi adresteki kisiye/kurulusa
(teslim edilecek kisi) faturasi ile birlikte paketlenmis ve siparigin Satici’ya ulastigi tarihinden
itibaren en gec 30 (otuz) icinde teslim edilir.

Uriinler'in, Alici'nin  gosterdigi baska bir kisiye teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden dolay1 Satict sorumlu tutulamaz.

Teslimat Adresi

Teslim Edilecek Kisi

Fatura Adresi

Siparis Tarihi

Teslim Sekli

Madde 4 — Cayma Hakkinin Kullanimi

Alic1, Uriiniin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14
(ondort) giin igerisinde higbir gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin Satici'ya yazili
veya elektronik posta yontemi ile bildirimde bulunmak surettiyle cayma hakkini kullanabilir.

Alic1, cayma hakki bildiriminden itibaren 10 (on) giin icerisinde Uriinleri Satic1’ya iade etmek
zorundadir.

Cayma hakki kullanilacaksa, Uriinler'in kutusu ve ambalaji ile birlikte kullanilmadan iade
edilmesi gerekmektedir. Cayma hakkinin kullanilmasini takip eden 14 (on dort) giin igerisinde
mal bedeli ALICI’ya 6dedigi sekilde bankaya iade edilir. Tutarn ilgili bankaya iadesinden
sonra Alict hesaplarina yansimasi tamamen Banka islem siireci dahilinde ilgili banka
sorumlulugundadir. Mal, SATICI'ya iade edilirken, Malin teslimi sirasinda ALICI’ya ibraz
edilmis olan orijinal faturanin da ALICI tarafindan iade edilmesi gerekmektedir.

Cayma hakk1 nedeni ile iade edilen Uriinler'in kargo bedeli Satic1 tarafindan karsilanr.



Madde - 5 Sikayet ve Uyusmazhklarin C6zUmu

Alici, satin aldig: Grtnlerle ilgili talep ve sikayetlerini Satici’nin yukarida belirtilmis olan e-
posta adresine iletebilir. Hakli talep ve sikayetlerin derhal ¢ozimlenmesi igin Satic1 sorunu
uzlasma yolu ile ¢cézimlemeye c¢alisacaktir.

Alici, dilerse sikayet ve itirazlar1 konusunda bagvurularimi 4077 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un ilgili maddeleri geregince ve belirlenen parasal sinirlar dahilinde,
Tuiketicilerin mal/hizmeti satin aldig1 veya ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiketici Sorunlari
Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine yapabilirler.

Madde - 6 Bildirimler ve Delil Sozlesmesi

Isbu Sozlesme tahtinda taraflar arasinda yapilacak her tiirlii yazisma, mevzuatta sayilan zorunlu
haller disinda, e-mail araciligiyla yapilacaktir.

Alicy, isbu S6zlesme'den dogabilecek ihtilaflarda Satici'nin resmi defter ve ticari kayitlariyla,
kendi veri tabaninda, sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin ve bilgisayar kayitlarinin,
baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk Muhakemeleri
Kanunu'nun 193. maddesi anlaminda delil sdzlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve
taahhtt eder.

Madde — 7 YUrarluk
Isbu Sozlesme 7 (yedi) maddeden ibaret olup, taraflarca okunarak, islem tarihinde, Alict

tarafindan elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve yiiriirliilge girmistir.
Sozlesmenin bir nishast Alict’nin Satici’ya ilettigi e-posta adresine gonderilebilecektir.



